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செய்தி சவளியீடு 
 

“காவல்  உதவி“  செயலி – மாண்புமிகு தமிழ்நாடு முதலமமச்ெர்  

திரு. மு.க. ஸ்டாலின் அவர்கள் சதாடங்கி மவத்தார். 
 

மாண்புமிகு தமிழ்நாடு முதலமமச்ெர் திரு.மு.க. ஸ்டாலின் அவர்கள் 

இன்று (4.4.2022) தமலமமச் செயலகத்தில், “காவல் உதவி“ செயலிமய 

சதாடங்கி மவத்தார்.  
 

காவல்துமற ன்பது குற்றங்கமளத் தடுக்கும் துமறயாகவும், 

தண்டமை சபற்றுத்தரும் துமறயாகவும் மட்டும் அல்லாமல், குற்றங்கள் 

நடக்காத சூழ்நிமலமய உருவாக்கும் துமறயாகச் செயல்பட வவண்டும் 

ன்ற மாண்புமிகு முதலமமச்ெர் அவர்கள் அறிவுறுத்திைார். அமமதிமயப் 

வபணிப் பாதுகாத்து, ெட்டம் ஒழுங்மகப் பராமரிக்கும் முக்கியப் பணிகமள 

ஆற்றி வரும் காவல் துமறயின் பணிகள் சிறக்க பல்வவறு திட்டங்கமளயும், 

சதாழில்நுட்ப யுத்திகமளயும் தமிழ்நாடு அரசு செயல்படுத்தி வருகிறது. 
 

அதன் சதாடர்ச்சியாக, சபாதுமக்கள் குறிப்பாக சபண்கள், அவெர 

காலங்களில் காவல்துமறயின் உதவிமய உடைடியாக சபறும் சபாருட்டு, 

60-க்கும் வமற்பட்ட சிறப்பம்ெங்களுடன் “காவல் உதவி“ செயலி 

உருவாக்கப்பட்டுள்ளது.  
 

இந்த செயலியாைது  இந்திய மாநில காவல்துமறயில் 

உருவாக்கப்பட்டுள்ள செயலிகளில் முதன்மமயாக விளங்கும்.  
 

“காவல் உதவி” செயலியின் சிறப்பம்ெங்கள் :  
 

“அவெரம்“ உதவி சபாத்தான் – சபாது மக்கள் குறிப்பாக சபண்கள் 

அவெர காலங்களில் சிவப்பு நிற “அவெரம்“ ன்ற சபாத்தாமை 

அழுத்துவதன் மூலமாக, பயைாளர் விவரம், தற்வபாமதய இருப்பிட விவரம் 

மற்றும் வீடிவயா, கட்டுப்பாட்டு அமறயில் சபறப்பட்டு காவல் துமறயின் 

அவெர வெமவ வழங்கப்படும்.  

அவெரகால அமலவபசி அமழப்பு வெதி (Dial-112/100/101) – 

பயைாளர்கள் அமலவபசியில் வநரடி புகார்கமள சதரிவிக்க “Dial-100“ 

ன்ற செயலி “காவல் உதவி“  செயலி மூலம் 

ஒருங்கிமைக்கப்பட்டுள்ளது. பதிவு செய்யப்பட்ட அமலவபசி 
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ண்ணிலிருந்து அமழப்பதால், பயைாளர் விவரம் மற்றும் தற்வபாமதய 

இருப்பிட விவரம் அறியப்பட்டு துரித வெமவ வழங்கப்படும். 
 

அமலவபசி வழி / புகார் அளித்தல்  (Mobile Based Complaint) – 

பயைாளர்கள், குறிப்பாக மகளிர், சிறார்கள், முதிவயார்கள் ஆகிவயார் அவெர 

கால புகார்கமள, படங்கள்/ குறுகிய அளவிலாை வீடிவயாமவ பதிவவற்றம் 

செய்து, புகாமர பதிவு செய்யலாம். 
 

இருப்பிட விவர பரிமாற்ற வெமவவெதி (Location sharing) – பயைங்கள் 

வமற்சகாள்ளும் வபாது, அவெர காலத்தில் பயைாளர்கள், Whatsapp / Google 

Map வாயிலாக, வநரடி இருப்பிட விவரங்கமள நண்பர் அல்லது 

உறவிைருடன் பரிமாறும் வெதி செய்யப்பட்டுள்ளது. இதன்மூலம் 

பயைாளர்களின் உறவிைர் அல்லது நண்பர் வாயிலாக செல்லும் இருப்பிடம் 

அறியப்பட்டு, காவலர் விமரந்து செல்ல வழிவமக செய்யப்பட்டுள்ளது. 
 

வமலும், காவல் நிமலய இருப்பிடம் மற்றும் வநரடி அமழப்பு வெதி 

(Police Station Locator), காவல் கட்டுப்பாட்டு அமறயின் சதாமலவபசி விவரம் 

அறிதல் (Control Room Directory), இமைய வழி சபாருளாதார குற்றம் 

சதாடர்பாை புகார்கள் (Cyber Financial Related Complaint), இதர அவெர / புகார் 

உதவி ண் அமழக்கும் வெதி (Other Emergency Helplines), அவெர கால 

அறிவிப்புகள் / இதர தகவல்கள் அறியும் வெதி (Alert / Notification messages), 

வாகை விவரம் அறிதல் (Vehicle Verification), வபாக்குவரத்து விதிமீறல் 

அபராதம் செலுத்தும் வெதி (E-Payment), தனிநபர் குறித்த ெரிபார்ப்பு வெமவ 

(Police Verification Services), சதாமலந்த ஆவைங்கள் குறித்தபுகார் (Lost 

Document Report), CSR / FIR –குறித்த விவரம், காவல்துமறயின் ெமூக 

ஊடக வெமவகள் (Social Media Connect), காவல்துமறயின் குடிமக்கள் 

வெமவ செயலி (TN Police Citizen App) / 112 இந்தியா (112-India App) ஆகிய 

வெதிகமளயும் இச்செயலி மூலம் சபாதுமக்கள் சபற்று பயன்சபறலாம்.  

 

இச்செயலிமய Google Play Store-ல் இலவெமாக பதிவிறக்கம் செய்து 

பயன்சபறலாம். 
 

இந்த நிகழ்ச்சியில், தமலமமச் செயலாளர்                                    

முமைவர் சவ. இமறயன்பு, இ.ஆ.ப., உள், மதுவிலக்கு மற்றும் 

ஆயத்தீர்மவத் துமற கூடுதல் தமலமமச் செயலாளர் 

திரு.ஸ்.வக.பிரபாகர், இ.ஆ.ப., காவல்துமற தமலமம இயக்குநர் 

முமைவர் செ.மெவலந்திர பாபு, இ.கா.ப., காவல்துமற இயக்குநர் (மெபர் 
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கிமரம் பிரிவு) திரு. அமவரஷ் புஜாரி, இ.கா.ப., கூடுதல் காவல்துமற 

இயக்குநர் (மாநில குற்ற ஆவை  பிரிவு) திரு.வினித் வதவ் வான்வகவட, 

இ.கா.ப.,  மற்றும் காவல்துமற உயர் அலுவலர்கள் கலந்து சகாண்டைர்.  

QR Code for Kaval Uthaivi App: 

 

   

********* 

சவளியீடு: இயக்குநர், செய்தி மக்கள் சதாடர்புத்துமற, சென்மை-9 

 


